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Hot och vald i arbetslivet

Hot och vald i arbetslivet statistik

FORE

Oka sakerhetsmedvetandet genom att 6ka den mentala
forberedelsen och hanteringsférmagan hos personal som
riskerar att mota olika konfliktfyllda situationer i samband
med sitt arbete

UNDER

Oka kunskaperna i konflikthantering leder till minskade
risker fOr personalen.

EFTER

Oka kunskaperna for att den drabbade ska fa lattare att
aterga till vardagen efter en situation. Genom att skapa
trygghet.



Hot och Vald i arbetslivet statistik

Definitionen av hot och vald

 Beroende pa bransch
« Sociala medier

« Otrygghet skapar en kansla
av att hot och vald okar.

 Hot och vald bade okar och
minskar



Fore, under och efter en hot och valdsituation

Fore Under Efter
 Riskinventering pa ditt arbete » Konflikthantering  Kirisstod
 Riskminimering for att undvika H&V . Agerande « Incidentrapport

Mental forberedelse  Atgarder

Rutiner och instruktioner .
« Lardomar

Ova och trana




Ledstjarnan UNDER konflikthantering

Hall dig lugn

Visa respekt Lyssna aktivt

Fraga Forsta



Samtal och stod EFTER en hot och
valdssituation

e Krisstod genom avlastande samtal/kamratstod
* Incidentrapport med noga dokumentation vid varje tillfalle
* Riskanalys utifran vem som hotat eller begatt en valdshandling.

* Vidta atgarder for att skapa trygghet.
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* Hot och vald i arbetslivet statistik

FORE

« Oka sékerhetsmedvetandet genom att 6ka den mentala
forberedelsen och hanteringsférmagan hos personal som
riskerar att mota olika konfliktfyllda situationer i samband
med sitt arbete

UNDER

+ Att de Okade kunskaperna i konflikthantering leder till
minskade risker for personalen

EFTER

» Att den drabbade ska fa lattare att aterga till vardagen efter
en kris






